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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.01 ОСНОВЫ КОММЕРЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 
1.1 Область применения программы 

Рабочая  программа учебной дисциплины  «Основы коммерческой деятельности» 
является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 
ФГОС по специальности СПО 38.02.05  «Товароведение и экспертиза качества 
потребительских товаров». 

Рабочая программа учебной дисциплины так же может быть использована  в 
дополнительном профессиональном образовании  на курсах профессиональной подготовки, 
переподготовки и повышения квалификации по профессиям: 

 
12759 Кладовщик 
20015 Агент по закупкам 
20031 Агент по снабжению 
20035 Агент торговый 
23496 Коммивояжер 

  
1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы 

Учебная дисциплина «Основы коммерческой деятельности» входит в 
профессиональный учебный цикл в структуре ОПОП в соответствии с  рабочим учебным  
планом по специальности. Учебная дисциплина «Основы коммерческой деятельности» 
является общепрофессиональной,     устанавливающей  базовые знания для освоения 
профессиональных модулей  ПМ.01 Управление ассортиментом товаров, ПМ.02 
Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров, ПМ.03 Организация работ 
в подразделении организации.  
 
1.3 Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины 

Цель изучения дисциплины «Основы коммерческой деятельности»: раскрыть предмет и 
понятие коммерческой деятельности как науки и факторы, влияющие на результат 
коммерческой деятельности в Российской Федерации, помочь обучающимся  овладеть 
приемами формирования ассортимента, динамикой товарных запасов, приобрести навыки 
организации оптовых закупок товаров, стимулирования продаж товаров, ознакомить с 
элементами процесса торгового обслуживания покупателей. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 
− определять виды и типы торговых организаций; 
− устанавливать соответствие вида и типа розничной торговой организации  ассортименту 

реализуемых товаров, торговой площади, формам торгового обслуживания 
− выбирать организационно-правовую форму предпринимательской деятельности; 
− принимать управленческие решения; 
− собирать и анализировать информацию о конкурентах, потребителях, поставщиках; 
− осуществлять планирование производственной деятельности 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 
− сущность и содержание коммерческой деятельности;  
− терминологию торгового дела; 
− формы и функции торговли; 
− объекты и субъекты современной торговли; 
− характеристики оптовой и розничной торговли; 
− классификацию торговых организаций; 
− идентификационные признаки и характеристика торговых организаций различных типов 

и видов; 
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− структуру торгово-технологического процесса; 
− принципы размещения розничных торговых организаций; 
− устройство и основы технологических планировок магазинов; 
− технологические процессы в магазинах; 
− виды услуг розничной торговли и требования к ним; 
− составные элементы процесса торгового обслуживания покупателей; 
− номенклатуру показателей качества услуг и методы их определения; 
− материально-техническую базу коммерческой деятельности; 
− структуру и функции складского хозяйства оптовой и розничной торговли; 
− назначение и классификацию товарных складов; 
− технологию складского товародвижения; 
− алгоритм действий по созданию предприятия малого бизнеса в соответствии с 

выбранными приоритетами; 
− нормативно-правовую базу предпринимательской деятельности; 
− состояние экономики и предпринимательства в Свердловской области; 
− потенциал и факторы, благоприятствующие развитию малого и среднего бизнеса, 

кредитование малого бизнеса; 
− теоретические и методологические основы организации собственного дела 

Программа предусматривает формирование общих компетенций: 
ОК 1. Понимать сущность и  социальную значимость  своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценить их эффективность и качество. 
ОК 3. Принимать решения в стандартных и  нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 
развития. 

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с 
использованием информационно-коммуникационных технологий.  

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 
результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 
заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности. 

И профессиональных компетенций: 
ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах. 
ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции. 
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками. 
ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров. 
ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности. 
ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров. 
ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении 

товароведной экспертизы. 
ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации. 
ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями. 
ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива. 
ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями. 
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ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию. 
 
1.4 Количество часов на освоение программы дисциплины 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 135 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  - 90 часов; 
самостоятельной работы обучающегося  - 45 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 135 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  90 
в том числе:  
     лабораторные  работы (не предусмотрено) - 
     практические занятия 46 
     контрольные работы (не предусмотрено) - 
     курсовая работа (проект) (не предусмотрено) - 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 45 
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета      
 
 
2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины «Основы коммерческой 
деятельности» 
 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, 
практические работы, самостоятельная 

работа обучающихся  

Объем 
часов 

Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
Раздел 1. Организация коммерческой деятельности   

Тема 1.1. 
Сущность и 
содержание 

коммерческой 
деятельности в 

торговле 

 Содержание учебного материала 6 
 

2 
 Сущность коммерческой деятельности.  

Характеристика основных ее элементов.  
Организационно-правовые формы 
коммерческих организаций.  
Роль информации в коммерческой деятельности. 
Коммерческая тайна. 
 Виды рисков и степень их влияния на 
успешность коммерческой деятельности 
Материально-техническая база коммерческой 
деятельности 
Практические занятия 
Классификация и виды коммерческих 
организаций. 
Коммерческая информация и коммерческая 
тайна 

2 

Самостоятельная работа 
Написание рефератов: 
История развития коммерции  в России 
Психология и этика коммерческой деятельности 

6 3 

Тема 1.2. 
Структура 

коммерческой 
деятельности 

Содержание учебного материала 8 
 

2 

Коммерческая работа по оптовым закупкам 
Коммерческая работа по оптовой и розничной 
продаже товаров. 
Виды договоров, применяемых в торговле 
Рекламно-информационная деятельность 
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Практические  занятия 
Составление договора поставки товаров 
Оформление спецификации к договору 
Составление рекламного объявления 
Характеристика основных направлений 
развития коммерции 

4 

Самостоятельная работа 
 Подготовка сообщений: 
Лизинговые операции  
Франчайзинг  
Биржевая торговля  
Аукционы  
Развитие электронной коммерции 

3 3 

Тема 1.3 
Оптовая и 
розничная 
торговля 

Содержание учебного материала 6 
 

2 
Классификация предприятий оптовой и 
розничной торговли. Специализация и 
типизация розничных торговых предприятий. 
Основные принципы размещения розничных 
торговых предприятий. Устройство и 
планировка магазина 
Практические занятия 
Определение типа и вида торгового 
предприятия 
Анализ рационального размещения и 
технологических планировок магазина. 

2 

Самостоятельная работа 
Обзор информации интернет-источников о 
развитии современных форматов торговых 
предприятий 

4 3 

Тема 1.4 
Формирование 
ассортимента и 

управление 
товарными 

запасами 

Содержание учебного материала 6 
 

2 
Виды покупательского спроса и задачи его 
изучения  
Понятие о торговом ассортименте. Особенности 
формирования ассортимента товаров в оптовой 
и розничной торговле. 
Управление товарными запасами 
Практические  занятия 
Составление анкеты для изучения спроса 
покупателей 
Расчет потребности в товарах  
Анализ ассортиментной политики торгового 
предприятия  

4 

Самостоятельная работа 
Решение ситуационной задачи по определению 
потребности в товарах 

2 3 

Тема 1.5 
Товарные 

склады 

Содержание учебного материала 4 
 

2 
Классификация и назначение товарных складов. 
Складской технологический процесс 
Практические  занятия 
Расчет показателей эффективности 
использования складов 

2 

 Самостоятельная работа 2  
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Решение ситуационной задачи по расчету 
показателей эффективности использования 
складов 

Тема 1. 6 
Товароснабжени

е розничной 
торговой сети 

Содержание учебного материала 4 
 

2 
Тара и упаковка в системе товародвижения. 
Организация и технология товароснабжения 
розничных торговых предприятий 
Практические  занятия 
Процесс закупки товаров у поставщика 
Выбор нового поставщика товаров 

3 

Самостоятельная работа 
Подготовка сообщений: 
Новые виды упаковочных материалов 

2 3 

Раздел 2. Технология розничной торговли   
Тема 2.1. 
Торгово-

технологический 
процесс в 
магазине 

Содержание учебного материала 16 
 

2 
Структура торгово-технологического процесса. 
Организация и технология приемки товаров в 
магазине. Хранение и подготовка товаров к 
продаже. Товарные потери в магазине. 
Размещение и выкладка товаров в торговом 
зале. Организация и технология розничной 
продажи товаров.  Виды услуг  розничной 
торговли и требования к ним. Номенклатура 
показателей качества услуг и методы их 
определения. 
Практические занятия 
Составление инструкции по приемке товаров по 
количеству и качеству 
Решение торговых ситуаций связанных с 
приёмкой товаров по количеству и качеству. 
Анализ соблюдения правил хранения товаров 
Составление планограммы размещения товаров 
Анализ соблюдения правил размещения и 
выкладки товаров 
Решение торговых ситуаций при продаже 
товаров 

9 

Самостоятельная работа 
Составление глоссария 
Решение торговых ситуаций 

6 3 

Раздел 3. Основы предпринимательства   
Тема 3.1  Понятие 
предприниматель
ской 
деятельности 

Содержание учебного материала    8 1,2 
Определение основных понятий. Функции и 
классификация предпринимательства. Типы и 
виды предпринимательства. Объекты и 
субъекты предпринимательской деятельности. 
Внешняя и внутренняя предпринимательская  
среда. Маркетинг в предпринимательской 
деятельности 

3 

Практические работы 
Изучение экономических, социальных и 
правовых условий предпринимательской 
деятельности 

5 
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Классификация предпринимательства. Типы и 
виды предпринимательства 
Изучение форм предпринимательской 
деятельности 
Изучение факторов внешней и внутренней 
предпринимательской среды 
Разработка плана маркетингового исследования 
рынка и анкет для осуществления опроса 
потребителей 
Самостоятельная работа  
Составление словаря предпринимателя 
Подготовка сообщения: История российского 
предпринимательства 

5 3 

Тема 3.2 Малое 
предприниматель
ство 

Содержание учебного материала 2 1,2 
Предпринимательская деятельность малого 
предприятия 

1 

Практические занятия  
Изучение направлений и форм государственной 
поддержки предпринимательства 

1 

Самостоятельная работа  
Подготовка сообщения: Развитие 
предпринимательства в Свердловской области 

2 3 

Тема 3.3 
Организация и 
развитие 
собственного 
дела  

Содержание учебного материала 6 1,2 
Условия и принципы создания собственного 
дела. Этапы создания собственного дела. 
Регистрация предпринимательской 
деятельности.   

4 

Практические занятия  
Выбор сферы деятельности и организационно-
правовой формы 
Оформление документов для открытия своего 
дела 

2 

Самостоятельная работа  
Разработка бизнес-идеи 

2 3 

Тема 3.4 
Ресурсное 
обеспечение 
предприниматель
ской 
деятельности 
 

Содержание учебного материала    6 1,2 
Ресурсы фирмы. Общая характеристика и 
целевое назначение. Понятие и классификация 
основных средств, нематериальных активов, 
оборотных средств. Источники формирования 
хозяйственных средств. Персонал фирмы. 
Состав, классификация, численность. Основные 
задачи кадрового обеспечения фирмы. Системы 
оплаты труда. Система стимулирования 
персонала фирмы Содержание финансовой 
деятельности фирмы. Источники 
финансирования 

4 

Практические занятия      
Расчет  показателей  использования основных 
производственных средств 
Решение ситуационных задач 

2 

Самостоятельная работа       
Написание эссе 

3 3 
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Тема 3.5 Бизнес 
планирование в 
деятельности  
предпринимателе
й 

  Содержание учебного материала    4 
2 

1,2 
Содержание процесса планирования. Бизнес-
план, его структура и содержание.        
Практические занятия    
Изучение этапов разработки бизнес-плана 
Составление резюме бизнес-плана 
 

2 

Тема 3.6 
Экономические 
показатели 
предприниматель
ской 
деятельности    

Содержание учебного материала    8 
4 

1,2 
Издержки предприятия. Способы их 
классификации и группировки. Основные 
показатели себестоимости продукции. Факторы 
снижения затрат. Цена товара. Прибыль фирмы, 
ее формирование и использование. Виды 
прибыли. Рентабельность 
Практические занятия    
Определение себестоимости продукции (работ, 
услуг)  
Определение розничной цены товара 
Анализ безубыточности производства и продаж 
Расчет экономических показателей 
деятельности предприятия 

4 

Самостоятельная работа   
Составление схемы «Виды 
предпринимательских рисков» 
Подготовка презентации бизнес-плана 

6 3 

Тема 3.7 
Налоговое 
регулирование 
предприниматель
ской 
деятельности 

Содержание учебного материала    2 1,2 
 Виды налогов и сборов, уплачиваемых 

предпринимателем.  
1 

Практические занятия        
Изучение специальных режимов 
налогообложения 

1 

Тема 3.8 
Культура 
предприниматель
ства 

Содержание учебного материала    2 1,2 
Сущность культуры предпринимательства. 
Предпринимательская этика и этикет 

1 

Практические занятия    
Составление социального портрета успешного 
предпринимателя 

1 

Самостоятельная работа   
Подготовка к дифференцированному зачету 

 3 

 Дифференцированный зачет 2 3 
Самостоятельная работа обучающегося по разделам 1, 2  и 3 45  
Всего:                                                                                             135  

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие 
обозначения: 
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под 
руководством) 
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение 
проблемных задач) 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  
 
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы дисциплины проходит в кабинете №9 технологии продаж, 
менеджмента и маркетинга. 

Оснащение учебного кабинета технологии продаж, менеджмента и маркетинга: 
− рабочее место преподавателя; 
− рабочие место обучающегося (26 мест); 
− учебная доска; 
− комплект учебно-наглядных пособий и презентационных материалов;  
− микрокалькуляторы; 
− комплект дидактических материалов; 
− фонд оценочных средств. 

Технические средства обучения:  
− ноутбук; 
− переносной экран; 
− комплект лицензионного программного обеспечения. 

 
3.2 Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы 

Основная литература 
1. Коротких И. Ю. Основы коммерческой деятельности : учеб. пособие /И.Ю.Коротких. – 

3-е изд., стер. – М. : Издательский центр «Академия», 2013. – 208 с. 
2. Отскочная З.В. Организация и технология торговли: уч.п. для СПО  /З.В. Отскочная, 

Ю.А. Наплёкова, И.И. Чуева, О.Н. Дегтярь. – 3-е изд., стер. – М.:  ИЦ «Академия», 
2013. – 192 с.  

3. Памбухчиянц О.В. Организация и технология коммерческой деятельности: Учебник 
/О.В. Памбухчиянц. – 7-е изд. перераб. и доп. – М.: Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К», 2013. – 640 с.  

 
Дополнительная литература   

1. Архипов А.Ю., Джунушева Г.К. ,Задорожняя Е.К. Основы предпринимательской 
деятельности: учебное пособие /Под редакцией А.Ю. Архипова, Т.А. Макарени, Е.М. 
Мартишина. - :М.: Вузовская книга, 2011 

2. Афанасьева Т.П. Ерошин В.И., Пуденко Т.И. Основы предпринимательской 
деятельности. - М. : КОНСЭКО, 2005  

3.Брагин Л. А. Организация коммерческой деятельности: учеб пособие для нач. проф. 
образования / [Л. А. Брагин, И. Б.Стукалова, С.С. Шипилова и др.]; под ред. Л.А. 
Брагина. М.: Издательский центр «Академия», 2008. – 176 с.  

4.Брагин Л.А., Иванов Г.Г., Стукалова И.Б.и др. Торговля: состояние и перспективы 
развития: Сборник научных статей и докладов на научно-практических конференциях. - 
Часть I / Л.А. Брагин, Г.Г, Иванов, И.Б. Стукалова,А.О. Зверева, В.П. Куренкова; Под 
общ. ред. д.э.н. Г.Г. Иванова - М.: Издательство «Спутник+», 2011. - 272 с. 

5.Елагин Ю.А., Николаева Т.И., Николаева Н.А. Организация коммерческой деятельности 
в торговле: Учеб. пособие. - Екатеринбург: Изд-во Урал. гос. экон. ун-та, 2002. – 156 с. 

6.Герасимов Б.И. и др. Основы коммерческой деятельности: учеб. пособие/Б.И. Герасимов 
и др. – М.: Форум, 2008. – 272 с.  

7.Горфинкель В.Я., Поляк Г.Б., Швандар В.А. Предпринимательство: Учебник. – М.: 
ЮНИТИ-ДАНА, 2009Осипова Л.В., Синяева И.М. Основы коммерческой деятельности. 
- М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, 2009. – 324 с. 

http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Stukalova_Irina_Borisovna
http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Bragin_Leonid_Aleksandrovich_1
http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Ivanov_Gennadijj_Gennad_evich
http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Stukalova_Irina_Borisovna_1
http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Zvereva_Anna_Olegovna_4
http://www.rea.ru/Main.aspx?page=Kurenkova_Viktorija_Petrovna_1
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8. Иванов Г.Г. Экономика торговли: Учеб. пособие для нач. проф. образования 
/Г.Г.Иванов. - М.: Издательский центр «Академия» , 2004 

9. 12. Котерова Н.П. Основы маркетинга. - М.: Издательский центр «Академия», 2008  
10. 13. Лапуста М.Г. Предпринимательство: Учебник.— М.: ИНФРА-М, 2008. — 608 с.  
11. Осипова Л.В., Синяева И.М. Основы коммерческой деятельности: Практикум. - М.: 

Банки и биржи, ЮНИТИ – 2009. – 215 с. 
12. Панкратов Ф.Г., Серегина Т.К. Коммерческая деятельность. Уч. - М., Маркетинг, 2007. 

–- 579 с. 
13. Практикум по коммерческой деятельности / Ф.Г. Панкратов. – М.: Маркетинг, 2010. –

248 с. 
14. Пелих А.С. Организация предпринимательской деятельности: Учебное пособие /Под 

ред. А.С. Пелиха.- М.: Издательский центр «МарТ», 2003 
15. Череданова Л.Н. Основы экономики и предпринимательства: Учеб. пособие для нач. 

проф. образования /Л.Н.Череданова. – 4-е изд., стер. -  М.: Издательский центр 
«Академия» , 2007 

 
Нормативные документы 
16. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 N 51-ФЗ (в 

ред. Федеральных законов от 20.02.1996 N 18-ФЗ, от 12.08.1996 N 111-ФЗ, от 
08.07.1999 N 138-ФЗ, от 16.04.2001 N 45-ФЗ, от 15.05.2001 N 54-ФЗ) 

17. Комментарий к Федеральному закону от 28 декабря 2009 г. №381-ФЗ «Об основах 
государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» 
(постатейный) // [Электронный ресурс]. URL: 
http://gov.cap.ru/home/24/sait/potrebrynok/komment.doc 

18.  Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской 
Федерации. Федеральный закон от 28.12.2009 г. №381-ФЗ. 

19. Об акционерных обществах. Федеральный закон от 07.08.2001 № 120-ФЗ 
20. Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров 

длительного пользования, на которые не распространяется требование покупателя о 
безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного 
товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не 
подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, 
габарита, фасона, расцветки или комплектации" (с изменениями и дополнениями). 
Постановление Правительства РФ от 19 января 1998 г. N 55  

21. О защите прав потребителей. Закон РФ от 07.02.1992  N 2300-I с изменениями и 
дополнениями 

22. О качестве и безопасности пищевых продуктов. Федеральный закон от 2 января 2000 г. 
N 29-ФЗ  

23. О коммерческой тайне. Федеральный закон от 29 июля 2004 г. N 98-ФЗ 
24.  О производственных кооперативах. Федеральный закон от 8.05.1996 г. N 41-ФЗ (в ред. 

Федеральных законов от 14.05.2001 N 53-ФЗ, от 21.03.2002 N 31-ФЗ)  
25. О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации. 

Федеральный закон от 24.07.2007 г. N 209-ФЗ  
26. О рекламе. Федеральный закон от 13 марта 2006 г. N 38-ФЗ 
27. О техническом регулировании. Федеральный закон от 27 декабря 2002 г. N 184-ФЗ 
28. Торговля. Термины и определения. ГОСТ Р 51303-2013  
29. Услуги торговли. Общие требования. ГОСТ Р 51304-2009  
30. Услуги торговли. Требования к персоналу. ГОСТ Р 51305-2009 

Интернет-источники 
31. Газета и журнал «Российская торговля».  Режим доступа: http://www.rtpress.ru/   
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32. Гарант – законодательство РФ, аналитики, комментарии, практика. Режим доступа: 
http://www.garant.ru/  

33. Журнал «Новости торговли». Режим доступа: http://retail-news.ru/  
34. Издательский дом «Коммерсантъ». Режим доступа: http://www.kommersant.ru/  
35. Консультант Плюс – законодательство РФ. Режим доступа: http://www.consultant.ru/  
36. Национальная торговая ассоциация. Режим доступа: http://www.nta-rus.com/  
37. РБК. Режим доступа: http://www.rbc.ru/  
38. Спрос – электронный журнал для потребителей Режим доступа: http://spros-online.ru/  
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 
преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также 
выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 
 

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Освоенные умения: 
− определять виды и типы торговых 

организаций; 

Текущий контроль: 
Тестирование 
Устный опрос 
Экспертная оценка выполнения 
практических занятий  
Экспертная оценка решения 
ситуационных задач 
 
Итоговый контроль: 
дифференцированный зачет  

− устанавливать соответствие вида и типа 
розничной торговой организации  
ассортименту реализуемых товаров, торговой 
площади, формам торгового обслуживания 

− выбирать организационно-правовую форму 
предпринимательской деятельности; 

− принимать управленческие решения; 
− собирать и анализировать информацию о 

конкурентах, потребителях, поставщиках; 
− осуществлять планирование 

производственной деятельности 
Усвоенные знания: 

− сущность и содержание коммерческой 
деятельности; терминологию торгового дела; 

− формы и функции торговли; 
− объекты и субъекты современной торговли; 
− характеристики оптовой и розничной 

торговли; 
− классификацию торговых организаций; 
− идентификационные признаки и 

характеристика торговых организаций 
различных типов и видов; 

− структуру торгово-технологического 
процесса; 

− принципы размещения розничных торговых 
организаций; 

− устройство и основы технологических 
планировок магазинов; 

− технологические процессы в магазинах; 
− виды услуг розничной торговли и 

требования к ним; 
− составные элементы процесса торгового 

обслуживания покупателей; 
− номенклатуру показателей качества услуг и 

методы их определения; 
− материально-техническую базу 

коммерческой деятельности; 
− структуру и функции складского хозяйства 

оптовой и розничной торговли; 
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− назначение и классификацию товарных 
складов; 

− технологию складского товародвижения. 
− алгоритм действий по созданию 

предприятия малого бизнеса в 
соответствии с выбранными 
приоритетами; 

− нормативно-правовую базу 
предпринимательской деятельности; 

− состояние экономики и 
предпринимательства в Свердловской 
области; 

− потенциал и факторы, 
благоприятствующие развитию малого и 
среднего бизнеса, кредитование малого 
бизнеса; 

− теоретические и методологические основы 
организации собственного дела 

 
Результаты обучения 

 
Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения  
Общие компетенции  
ОК 1. Понимать сущность и социальную 
значимость своей будущей профессии, 
проявлять к ней устойчивый интерес. 

Интерпретация результатов наблюдений за 
обучающимся в процессе освоения 
образовательной программы. 

ОК 2.Организовывать собственную 
деятельность, выбирать типовые методы и 
способы выполнения профессиональных 
задач, оценивать их эффективность и 
качество. 

Участие в подготовке учебных проектов 
Оценка результативности работы 
обучающегося при выполнении 
индивидуальных заданий. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и 
нестандартных ситуациях и нести за них 
ответственность. 

Решение ситуационных задач 
Оценка результативности работы 
обучающегося при выполнении 
практических работ и индивидуальных 
заданий 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 
информации, необходимой для 
эффективного выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и личностного 
развития. 

Оценка практической деятельности, 
творческих заданий, рефератов, сообщений 
с использованием различных источников 
информации. 

ОК 5. Владеть информационной культурой, 
анализировать и оценивать информацию с 
использованием информационно-
коммуникационных технологий. 

Оценка эффективности работы 
обучающихся с прикладным программным 
обеспечением. 
Выполнение учебных проектов 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, 
эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

Оценка эффективности работы 
обучающихся в команде. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за 
работу членов команды (подчиненных), 
результат выполнения заданий. 

Экспертное наблюдение и оценка на 
практических занятиях. 
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ОК 8. Самостоятельно определять задачи 
профессионального и личностного 
развития, заниматься самообразованием, 
осознанно планировать повышение 
квалификации. 

Участие в семинарах, диспутах, 
производственных играх и т.д. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой 
смены технологий в профессиональной 
деятельности. 

Оценка владения современной ситуацией. 

Профессиональные компетенции  
ПК 1.1. Выявлять потребности в товарах 
ПК 1.2. Осуществлять связи с 
поставщиками 
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и 
потоками 
ПК 1.4. Оформлять документацию на 
поставку и реализацию  товаров  
ПК 2.1. Идентифицировать товары по 
ассортиментной принадлежности. 
ПК 2.2. Организовывать и проводить 
оценку качества товаров. 
ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более 
высокой квалификации при проведении 
товароведной экспертизы. 
ПК 3.1. Участвовать в планировании 
основных показателей деятельности 
организации. 
ПК 3.2. Планировать выполнение работ 
исполнителями. 
ПК 3.3. Организовывать работу трудового 
коллектива. 
ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать 
результаты выполнения работ 
исполнителями. 
ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную 
документацию. 

Экспертная оценка выполнения 
практических работ, индивидуальных 
заданий 
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