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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
1.1 Область применения программы 

Рабочая  программа учебной дисциплины  «Теоретические основы товароведения» 
является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 
ФГОС по специальности СПО 38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества 
потребительских товаров». 

Рабочая программа учебной дисциплины так же может быть использована  в 
дополнительном профессиональном образовании  на курсах профессиональной подготовки, 
переподготовки и повышения квалификации по профессиям: 

 
12759 Кладовщик 
20015 Агент по закупкам 
20031 Агент по снабжению 
20035 Агент торговый 
23496 Коммивояжер 

  
1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 
программы 

Учебная дисциплина «Теоретические основы товароведения» входит в 
профессиональный учебный цикл в структуре ОПОП в соответствии с  рабочим учебным  
планом по специальности. Учебная дисциплина «Теоретические основы товароведения» 
является общепрофессиональной, устанавливающей  базовые знания для освоения 
профессиональных модулей  ПМ.01 Управление ассортиментом товаров, ПМ.02 
Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров, ПМ.03 Организация работ 
в подразделении организации.  
 
1.3 Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины 

Цель изучения дисциплины «Теоретические основы товароведения» - изучение 
теоретических положений, свойственных всем товарам независимо от их классов, 
подклассов и групп, а также приобретение первичных умений применять отдельные методы 
товароведения и определять основополагающие характеристики товаров. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

• распознавать классификационные группы товаров; 
• анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров; 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 
• основные понятия товароведения; 
• объекты, субъекты и методы товароведения; 
• общую классификацию потребительских товаров и продукции производственного 

назначения, классификацию продовольственных и непродовольственных товаров по 
однородным группам; 

• виды, свойства, показатели ассортимента; 
• основополагающие характеристики товаров; 
• товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных 

или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества; 
• количественные характеристики товаров; 
• факторы, обеспечивающие формирование и сохранение товароведных характеристик; 
• виды потерь, причины возникновения, порядок списания 

Программа предусматривает формирование общих компетенций: 
ОК 1. Понимать сущность и  социальную значимость  своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 
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ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 
выполнения профессиональных задач, оценить их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и  нестандартных ситуациях и нести за них 
ответственность. 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 
эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 
развития. 

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с 
использованием информационно-коммуникационных технологий.  

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 
результат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 
заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной 
деятельности. 

И профессиональных компетенций: 
ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах. 
ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции. 
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками. 
ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров. 
ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности. 
ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров. 
ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении 

товароведной экспертизы. 
ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации. 
ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями. 
ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива. 
ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями. 
ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию. 

 
1.4 Количество часов на освоение программы дисциплины 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 75 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  - 50 часов; 
самостоятельной работы обучающегося  - 25 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 75 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  50 
в том числе:  
     лабораторные  работы (не предусмотрено) - 
     практические занятия 24 
     контрольные работы (не предусмотрено) - 
     курсовая работа (проект) (не предусмотрено) - 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 25 
Промежуточная  аттестация в форме дифференцированного зачета      
 
 
2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины «Теоретические основы 
товароведения» 
 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, 
практические работы, самостоятельная 

работа обучающихся  

Объем 
часов 

Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
Тема 1.1 

Введение в 
товароведение 

 Содержание учебного материала 6 
 

2 
 Основные  понятия  в  области  товароведения  

(предмет, цели,  задачи, принципы  
товароведения;  история  и направления  
развития  товароведения  как  науки  и  учебной 
дисциплины)  
Объекты  и  субъекты  товароведения   Методы  
товароведения   
Практические занятия 
Характеристика этапов развития товароведения 
Изучение методов товароведения 

2 

Самостоятельная работа 
Составление глоссария  
ГОСТ Р 51303-2013 Торговля. Термины и 
определения 

6 3 

Тема 1.2 
Классификация, 
кодирование и 
ассортимент 

товаров 

Содержание учебного материала 10 
 

2 

Классификация и  кодирование  товаров  
(классификация  как метод  товароведения;  
кодирование  товаров; классификаторы; 
товароведная классификация товаров)  
Ассортимент  товаров  (основные  понятия  
ассортимента товаров;  классификация  
ассортимента  товаров; свойства  и  показатели  
ассортимента;  управление 
товарным  ассортиментом) 
Практические  занятия 
Изучение методов классификации 
потребительских товаров 
Расшифровка штрих-кода товара 

3 
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Расчет показателей ассортимента 
Самостоятельная работа 

 Подготовка сообщения «Классификация 
товаров однородной группы» 
Решение задач по расчету показателей 
ассортимента 

5 3 

Тема 1.3 
Качество товаров и 

количественная 
характеристика 

товаров 

Содержание учебного материала 14 
 

2 
Качество  товаров (основные  понятия  качества  
товаров; свойства  и  показатели  качества;  
номенклатура потребительских  свойств  и  
показателей)  
Оценка  качества  (понятие  и  этапы  оценки  
качества; градации качества; несоответствия и 
дефекты товаров)  
Количественная  характеристика  товаров   
Практические занятия 
Изучение показателей качества товаров 
Изучение потребительских свойств товаров 
Определение градаций качества товаров 
Изучение нормативных документов, 
устанавливающих требования к качеству 
товаров 
Определение дефектов товаров 
Изучение количественных характеристик 
товаров 
Изучение правил отбора проб и определение 
выборки 

7 

Самостоятельная работа 
Составление кроссворда по теме «Качество 
товаров» 

4 3 

Тема 1.4 
Свойства товаров 

Содержание учебного материала 4 
 

2 
Физические  свойства  товаров  (общие  
физические  свойства товаров;  специфические  
физические  свойства  товарный партий;  
специфические  физические  свойства  
единичных экземпляров товаров)  
Химические  состав  и  свойства  товаров  
(классификация химических  веществ;  вода;  
сухие  неорганические вещества; сухие 
органические вещества) 
Практические  занятия 
 Классификация химических веществ товаров 
Расчет теоретической и практической 
энергетической ценности продуктов 

2 

Самостоятельная работа 
Решение задач по расчету энергетической 
ценности продуктов 

2 3 

Тема 1.5 
Обеспечение 

товароведных 
характеристик 

товаров 

Содержание учебного материала 10 
 

2 
Формирующие факторы (технологический 
жизненный цикл товаров;  формирующие  
факторы  жизненного  цикла товаров)  
Сохраняющие  факторы  (упаковка  товаров;  
транспортирование товаров; хранение товаров)  
Товарные потери (виды товарных потерь; 
количественные (нормируемые)  товарные  
потери;  качественные (актируемые)  товарные  
потери;  порядок  списания 
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количественных  и  качественных  потерь  меры  
по предупреждению и снижению потерь) 
Практические  занятия 
Изучение  факторов формирования качества 
Изучение факторов, сохраняющих качество 
товаров 
Классификация упаковки товаров 
Изучение условий и режима хранения товаров 
Изучение порядка списания потерь 
Определение мероприятий по предупреждению 
и снижению потерь 
Расчет товарных потерь 

7 

Самостоятельная работа 
Составление развернутого плана по теме 
«Товароведная характеристика товаров 
однородной группы» 

4  

Тема 1.6 
Информация о 

товаре 

Содержание учебного материала 6 
 

2 
Виды и формы товарной информации 
Требования к товарной информации 
Средства  товарной  информации  (маркировка;  
информационные знаки)  
Технические  документы  (товарно-
сопроводительные документы; 
эксплуатационные документы) 
Практические  занятия 
Изучение требований к товарной информации 
Изучение технических документов 
Расшифровка информационных знаков на 
маркировке товаров 

3 

Самостоятельная работа 
Подготовка памятки покупателю «Что означают 
знаки на упаковке?» 

4 3 

Итого 50  
Самостоятельная работа обучающегося  25  
Всего:                                                                                             75  

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством) 
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение 
проблемных задач) 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  
 
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы дисциплины проходит в кабинете №9 технологии продаж, 
менеджмента и маркетинга. 

Оснащение учебного кабинета технологии продаж, менеджмента и маркетинга: 
− рабочее место преподавателя; 
− рабочие место обучающегося (26 мест); 
− учебная доска; 
− комплект учебно-наглядных пособий и презентационных материалов;  
− микрокалькуляторы; 
− комплект дидактических материалов; 
− фонд оценочных средств. 

Технические средства обучения:  
− ноутбук; 
− переносной экран; 
− комплект лицензионного программного обеспечения. 

 
3.2 Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы 
Основные источники: 
1. Куликова, Н.Р. Основы товароведения: Учебное пособие / Н.Р. Куликова, В.П. 

Новопавловская, Н.С. Носова. - М.: Альфа-М, ИНФРА-М, 2014. - 336 c. 
Дополнительные  источники: 
2. О защите прав потребителей: Закон Российской Федерации от 07.02.92 № 2300-1 (в 

действующей редакции).  
3. Правила продажи отдельных видов товаров от 19.01.1988 № 55 (в действующей 

редакции).  
4. О техническом регулировании: Закон Российской Федерации от 27.12.02 № 184-ФЗ (в 

действующей редакции).  
5. О качестве и безопасности пищевых продуктов: Закон Российской Федерации от 02 

января 2000 № 29-ФЗ (в действующей редакции).  
6. Калачев, С.Л. Теоретические основы товароведения и экспертизы: Учебник для 

бакалавров / С.Л. Калачев. - М.: Юрайт, ИД Юрайт, 2013. - 463 c. 
7. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального 

профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c. 
8. Николаева, М.А. Теоретические основы товароведения: Учебник для вузов / М.А. 

Николаева. - М.: НОРМА, 2013. - 448 c. 
9. Райкова, Е.Ю. Теоретические основы товароведения и экспертизы: Учебник для 

бакалавров / Е.Ю. Райкова. - М.: Дашков и К, 2013. - 412 c. 
Интернет-источники:  
10. http://www.rospotrebnadzor.ru/ Официальный сайт Федеральной службы по защите прав 

потребителей и благополучия человека [Электронный ресурс]. 
11. http://www.gost.ru/ Официальный сайт Федерального агентства по техническому 

регулированию и метрологии [Электронный ресурс]. 
12. http://www.interstandart.ru/ Официальный сайт информационной службы 

«Интерстандарт» Федерального агентства по техническому регулированию и 
метрологии [Электронный ресурс]. 

13. www.stq.ru/ Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и 
качество» [Электронный ресурс]. 
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14. www.spros.ru/ Официальный сайт журнала Международной конфедерации 
потребителей «Спрос» [Электронный ресурс]. 

15. http://www.ozpp.ru/ Официальный сайт Общества защиты прав потребителей 
[Электронный ресурс].  

16. www.cnpe.spb.ru – Центр независимой потребительской экспертизы [Электронный 
ресурс]. 

17. www.konfop.ru – Международная конфедерация обществ потребителей. [Электронный 
ресурс]. 

18. http://www.1gost.ru/ На данном сайте представлено большое количество национальных 
стандартов и других документов по стандартизации в РФ 

19. http://www.znaytovar.ru/ На сайте представлена подборка статей, посвященных 
характеристике потребительских свойств товаров, вопросам экспертизы и 
идентификации, обнаружения фальсификации товаров. 

20. http://www.falshivkam.net/ На данном сайте представлено большое количество статей и 
иллюстраций к ним, посвященных способам фальсификации товаров, методам борьбы 
с ними. Описаны меры по защите товарных знаков, представлен обширный музей 
фальсифицированных товаров. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ  

 
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также 
выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 
 

Результаты обучения 
 

Формы и методы контроля и оценки 
результатов обучения  

Освоенные умения: 
• распознавать классификационные группы 

товаров; 
• анализировать стадии и этапы 

технологического цикла товаров; 

Текущий контроль: 
Тестирование 
Устный опрос 
Экспертная оценка выполнения 
практических занятий  
Экспертная оценка решения 
ситуационных задач 
 
Итоговый контроль: 
Дифференцированный зачет  

Усвоенные знания: 
• основные понятия товароведения; 
• объекты, субъекты и методы 

товароведения; 
• общую классификацию потребительских 

товаров и продукции производственного 
назначения, классификацию 
продовольственных и 
непродовольственных товаров по 
однородным группам; 

• виды, свойства, показатели ассортимента; 
• основополагающие характеристики 

товаров; 
• товароведные характеристики товаров 

однородных групп (групп 
продовольственных или 
непродовольственных товаров): 
классификацию ассортимента, оценку 
качества; 

• количественные характеристики товаров; 
• факторы, обеспечивающие формирование 

и сохранение товароведных 
характеристик; 

• виды потерь, причины возникновения, 
порядок списания 

Общие компетенции  
ОК 1. Понимать сущность и социальную 
значимость своей будущей профессии, проявлять 
к ней устойчивый интерес. 

Интерпретация результатов 
наблюдений за обучающимся в 
процессе освоения образовательной 
программы. 

ОК 2.Организовывать собственную 
деятельность, выбирать типовые методы и 
способы выполнения профессиональных задач, 
оценивать их эффективность и качество. 

Оценка результативности работы 
обучающегося при выполнении 
индивидуальных заданий. 
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ОК 3. Принимать решения в стандартных и 
нестандартных ситуациях и нести за них 
ответственность. 

Решение ситуационных задач 
Оценка результативности работы 
обучающегося при выполнении 
практических работ и индивидуальных 
заданий 

ОК 4. Осуществлять поиск и использование 
информации, необходимой для эффективного 
выполнения профессиональных задач, 
профессионального и личностного развития. 

Оценка практической деятельности, 
творческих заданий, рефератов, 
сообщений с использованием 
различных источников информации. 

ОК 5. Владеть информационной культурой, 
анализировать и оценивать информацию с 
использованием информационно-
коммуникационных технологий. 

Выполнение учебных проектов 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, 
эффективно общаться с коллегами, 
руководством, потребителями. 

Оценка эффективности работы 
обучающихся в команде. 

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу 
членов команды (подчиненных), результат 
выполнения заданий. 

Экспертное наблюдение и оценка на 
практических занятиях. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи 
профессионального и личностного развития, 
заниматься самообразованием, осознанно 
планировать повышение квалификации. 

Участие в семинарах, диспутах, 
деловых играх 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены 
технологий в профессиональной деятельности. 

Оценка владения современной 
ситуацией. 

Профессиональные компетенции  
ПК 1.1. Выявлять потребности в товарах 
ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками 
ПК 1.3. Управлять товарными запасами и 
потоками 
ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и 
реализацию  товаров  
ПК 2.1. Идентифицировать товары по 
ассортиментной принадлежности. 
ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку 
качества товаров. 
ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более 
высокой квалификации при проведении 
товароведной экспертизы. 
ПК 3.1. Участвовать в планировании основных 
показателей деятельности организации. 
ПК 3.2. Планировать выполнение работ 
исполнителями. 
ПК 3.3. Организовывать работу трудового 
коллектива. 
ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать 
результаты выполнения работ исполнителями. 
ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную 
документацию. 

Экспертная оценка выполнения 
практических работ, индивидуальных 
заданий 
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